BBHE

Die Fahigkeit, Veranderung zu gestalten, ist zunehmend zur Fiihrungskompetenz
geworden. Diese Veranderungswerkstatt besteht aus 3 Modulen und gibt
Flihrungskréften die Gelegenheit, ihre konkreten Veranderungsprojekte einzubringen,
zu reflektieren und neue Ideen in der Praxis umzusetzen.

Ziele der Veranderungswerkstatt

* Mit Veranderungsdynamiken produktiv umgehen

 Steuerungsinstrumente fiir Veranderungsprozesse kennen und anwenden lernen

e Muster und Prinzipien von Veranderung erkennen

* Widerstande anerkennen und nutzen

* Das Unerwartete als einen elementaren Teil des Veranderungsprozesses begreifen
* Der Manager als Change-Agent

* duBere Handlungsspielraume ausloten und innere Handlungsspielraume erweitern

Modul | — Das Handwerkszeug des Changemanagers
Modul Il — Die Person und das Beziehungsmanagement des Change-Agents
Modul Ill - Die Synthese

I. Handwerkszeug der Fiihrungskraft in Veranderungsprozessen
Veranderungsprozesse konnen leichter gestaltet werden, wenn einige Grundbedin-
gungen bekannt sind und umgesetzt werden. Dazu gehoren u.a. Kenntnisse liber
RegelmaBigkeiten, liber Dinge, die ein Change-Manager tun bzw. lassen sollte, und
Methoden zur Initiierung von Veranderungen.

I. Die Person und das Beziehungsmanagement des Change-Agents

Die Seminarinhalte haben dariber hinaus das Ziel, Ihre individuelle Befahigung zu
erweitern, mit Veranderungsprozessen umzugehen. Dies hei3t natdrlich auch, die ei-
gene Praxis zu hinterfragen und die ihr zu Grunde liegenden Paradigmen zu iberpri-
fen, um sie bewusster nutzen zu konnen.

* Fiihren mit ,Emotionaler Kompetenz
Menschen sind verschieden und reagieren entsprechend auf Veranderung:
Die 4 Grundstrebungen (Thomann/Riemann) geben Richtungen und Anhaltspunkte.

Ill. Die Synthese in der Veranderungswerkstatt
 Veranderungsbedarf erkennen

* Veranderungspotenzial identifizieren

e Vision entwickeln

e Zukunftschancen ausloten mit BH A G

e Das Umfeld des Veranderungsprozesses verstehen
e Zusammenhange und Spannungsfelder analysieren
 Gestaltungs- und Lenkungsmoglichkeiten erarbeiten
* Widerstande und Antreiber herausfinden

* Die Veranderung umsetzen und verankern
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